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Instructivo de Instalacion - RustDesk

1. Abrir su navegador de confianza y entrar a la pagina de Dynnamo: Dynnamo.com

2. Ingresar a la pestafa de "Soporte Técnico"
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3. Hacer clic en el boton "Descargar” ubicado en el centro de la pagina
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4. Una vez descargado el instalador, ejecutarlo
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Historial de descargas recientes @

soporte .exe

220 MB « Hecho

Historial de descargas completo

5. Una vez que se abra por primera vez el programa aparecera un recuadro llamado
"Estado". Cerrar el cartel haciendo clic en la cruz

Tu escritorio

Controlar escritorio remoto

117 440 520
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6. Debajo de ese primer recuadro aparecera otro con el boton de "Instalar".
Nota: Por la cantidad de texto que el recuadro contiene quizas tenga que expandir un
poco mas el programa para poder ver el boton

Controfar excritono remoto

Te escritor

117 440 520

7. Una vez hecho clic en el boton "Instalar" se mostrara la siguiente ventana. Hacer clic
donde dice "Aceptar e Instalar"

IMPORTANTE: Durante la instalacion apareceran una o dos ventanas que

necesitaran permiso del usuario para continuar la instalacién. Se debe hacer clic
en 'Si' en ambos casos

Instalacion

Ruta de instalacibn: | CA\Program Files\RustDesk

¥ Crear accesos directos en ¢l mend de inicio
¥ Crear icono de escritono

& Instalar la impresora RustDesk

@ Al imcar la instalacion, acepta los términos del acuerdo de licencia,

B Acuerdo de kcioda de usuano final
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8. Terminada la instalacion, el programa ya estara listo para usar y se volvera a abrir la
primera ventana. El recuadro rojo en la imagen indica el codigo que necesita el técnico
para conectarse de forma remota a su computadora

B Controlar escritorio remoto

Tu escritorio

117 440 520

winm2kx o B 4

16. En caso de que vuelva a necesitar asistencia de su técnico en el futuro, el
programa dejara un acceso directo en el escritorio para que pueda volver a abrir el
programa

RustDesk

-Dynnamo Crypt SA



